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1. ANÁLISIS INTERNO Y
EXTERNO

Análisis interno (procesos, 
recursos, capacidades) y 

externo (factores económicos, 
políticos, tecnológicos y 

competitivos).
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2. DEFINICIÓN DE
ALTERNATIVAS

Formulación de estrategias 
organizacionales con base en el 

diagnóstico estratégico y las 
metas institucionales.
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3. ANÁLISIS Y TOMA
DE DECISIONES

Evaluación y priorización de 
alternativas estratégicas según 

criterios de impacto, viabilidad y 
alineación organizacional.
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4. ACCIONES
CORRECTIVAS

Corrección, ajuste y 
fortalecimiento de las estrategias 
seleccionadas a partir del análisis 
de brechas, riesgos y coherencia 

estratégica.
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5. MAPA Y PLAN 
DE ACCIÓN

Planeación operativa: 
representación estratégica, 

definición de objetivos, 
acciones, responsables, 

tiempos e indicadores de 
seguimiento.
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